
 

 FORMULARZ REKLAMACYJNY 

Jeśli możesz, przed nadaniem przesyłki napisz do nas maila na hello@breath.clothing z informacją o chęci złożenia 
reklamacji i żądaniem (wymiana/zwrot/naprawa/obniżenie ceny) i zdjęciami szkody. 
Po nadaniu przesyłki wyślij nam też numer paczki do śledzenia i informację o poniesionym koszcie przesyłki. Dzięki 
temu będziemy wiedzieć, że mamy oczekiwać przesyłki od Ciebie i cały proces reklamacyjny przebiegnie sprawniej.

W celu złożenia reklamacji wypełnij poniższy formularz i załącz go do wysyłanego towaru. 

Adres do wysyłki: 
Magdalena Cibis 
ul. Korfantego 94/6 

40-133 Katowice  
tel. 668 567 362 
mail: hello@breath.clothing  
jeśli wysyłasz Paczkomatem: KAT15A Korfantego 101, Katowice, przy stacji BP 

TWOJE DANE: 

Imię i nazwisko:   .............................................................................................................................................

Adres:   ...................................................................................................................................................................

E-mail:   .................................................................................................................................................................

Tel.:   .........................................................................................................................................................................

Nr rachunku bankowego: 
............................................................................................................ 

PRZEDMIOT REKLAMACJI: 

Nazwa produktu:   ..........................................................................................................................................

Data nabycia produktu:   ..........................................................................................................................

Cena produktu: .............................. zł 

ZGŁOSZENIE REKLAMACJI (opis wad i okoliczności ich powstania): 

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................
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  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

Kiedy wady zostały stwierdzone:   ......................................................................................................

DZIAŁANIA NAPRAWCZE/ŻĄDANIE REKLAMUJĄCEGO: 

(___) wymiana rzeczy na wolną od wad, 

(___) usunięcie wady, 

(___) obniżenie ceny, 

(___) odstąpienie od umowy. 

……………………………………………………………
……… 

data i podpis 



ADNOTACJE SPRZEDAWCY – DECYZJA DOTYCZĄCA REKLAMACJI 

Reklamacja została uznana/nieuznana z następujących powodów: 

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

Data otrzymania reklamacji: ..................................... 

Osoba rozpatrująca reklamację: ..................................... 

Data rozpatrzenia reklamacji: ..................................... 

Dalsze postępowanie reklamacyjne – informacje dla Klienta 

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................

  ...................................................................................................................................................................................


